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¢Qué hechos puedo denunciar? Toda infraccién al Manual de Prevencion
de Delitos, Cédigo de Etica, Protocolo de conflicto de interés y en general
toda accidén que pueda configurar alguno de los siguientes delitos:
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Lavado de activos

* Dinero de origen ilegal, operada para que se transforme en
legal

» Ejemplo: Narcotraficante compra una casa con dinero de
venta de drogas y 1a arrienda.

Financiamiento terrorismo

*» Dinero de origen legal o ilegal, para financiar directa o
indirectamente el terrorismo
+ Ejemplo: Donacienes sin verificar destino final

Receptacion

= El que tenga en su poder, a cualquier titulo, especies que
provengan de hurto, robo u otros delitos.

» Ejemplo: Compra de articulos en la calle, sin boleta

Cohecho

Soborno de dinero u otra naturaleza entre funcionario plblico
y un privado para obtener un beneficio o la intencidn de una
de las partes

Ejemplo: Dinero ofrecido por un permiso ambiental

Negociacidn incompatible

El que se interese en cualquier negociacién o que no impida el
interés de otros relacionades, no debiendo peor el ejercicio de
sus funciones

Conflicto de interés = declarar + abstenersel
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Corrupcién entre privados

» Soborno de dinero u otra naturaleza entre privados para
favorecer la contratacién de un oferente sobre otro
» Ejemplo: Dirigir subjetivamente un proceso de licitacion

Apropiacion indebida

* Cuando se retiene una cosa, que tiene la obligacidn de
devolverlo

= Ejemplo: Retener un bien arrendado al término del plazo

Administracion desleal

* E| que administra un patrimonio ajeno, ejerciendo
abusivamente su cargo y causa perjuicio
= Ejemplo: Gerente realiza venta de activos bajo valor mercado

Contaminacion de aguas

Agentes contaminantes + dafio recursos
hidrobicldgicos +. Contravencién o incumplimiento

£Qué hacer si observo algiin comportamiento ilegal dentro de la
empresa?

Denunciar. Puede ser a través de buzones fisicos, enviando un

correo a cumplimiento@michilla.d, cumplimiento@hmegold.cl

cumplimiento@haldeman.cl o utilizando el canal de denuncia de la
pagina web. Se garantiza total confidencialidad




;Qué informacion debe contener mi denuncia?

Con el propdsito de facilitar el proceso de investigacién de las denuncias recibidas,
es deseable que los denunciantes entreguen, en la medida de lo posible, la siguiente
informacién:

l. Informacion del Denunciante: Informacién que serd tratada con absoluta reserva

Nombre (opcional, si el denunciante lo prefiere su denuncia puede ser anénima)

Teléfono (opcional)
Correo electrénico (En caso de ser andnima, para poder generar una adecuada

comunicacidn, deberd anotar el nimero de la denuncia)

Il. Identificacion de la Denuncia: Deberd especificar la empresa del Grupo
Haldeman donde ocurrié la situacién a denunciar, y deberd indicar el tipo de
denuncia (falta al Cédigo de Etica, incumplimiento del Manual de Prevencién de
Delitos, Conflicto de Intereses, actos ilicitos, etc.)

lll. Detalle de la Denuncia: Deberd indicar fecha, hora y lugar de los hechos
denunciados, las circunstancias en que ocurrieron, personas involucradas, forma en la
cual el denunciante tomdé conocimiento de ellos y acompafiar cualquier otro
antecedente que considere relevante (documentos, fotos, grabaciones de voz, videos,
etc.)

Seguimiento y plazos

La denuncia serd recepcionada por el Oficial de Cumplimiento, quien realizard un
examen de admisibilidad y solicitard mayores antecedentes en caso de requerirlos
para dar inicio a la investigaciéon. Asimismo, el denunciante podrd conocer el estado
de la investigacién a través de la pagina web, con su correo electrénico o con el
numero de denuncia.

El Oficial de Cumplimiento tendrd un plazo méximo de 30 dias para desarrollar la

investigacién y entregar los antecedentes al Comité de Etica respectivo.




